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แบบสอบถามผู้สมัครเข้าร่วมโครงการ
โครงการยกระดับศักยภาพวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมด้วยทรัพย์สินทางปัญญา 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ข้อมูลของผู้กรอกแบบสอบถาม 

 (นาย นาง น.ส. อื่นๆ โปรดระบุ) ..................................………...............................................................
ตำแหน่ง.............................................…....……........ประเภทธุรกิจ .....................................…………...
ชื่อสถานที่ประกอบธุรกิจ.................……........…....................................................................................

เลขที่ ..............…... หมู่ที่ ....….. ซอย/ถนน ..................…..…....... แขวง/ตำบล ...........…....................

เขต/อำเภอ.............….................จังหวัด.................….................. รหัสไปรษณีย์ ...….……...................
โทรศัพท์....................................โทรสาร...................................... E-mail ……………………….……….

แบบสอบถามนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อการสำรวจและประมวลข้อมูลเกี่ยวกับปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ ของผู้ประกอบการ SMEs เกี่ยวกับสถานะของกิจการ การประกอบการ และความต้องการที่แท้จริง เพื่อที่ภาครัฐจะได้นำไปพิจารณา/วินิจฉัย (diagnose) เพื่อกำหนดแนวทางในการให้การสนับสนุนหรือความช่วยเหลือจากภาครัฐ ในด้าน การบริหารจัดการธุรกิจโดยใช้ทรัพย์สินทางปัญญาเป็นปัจจัยสำคัญ ทั้งนี้ ได้แบ่งคำถามออกเป็น 3 ส่วน ตามลักษณะการใช้ทรัพย์สินทางปัญญาในการประกอบธุรกิจ 

ส่วนที่ 1 การใช้ทรัพย์สินทางปัญญาในการทำตลาด

ส่วนที่ 2 การใช้ทรัพย์สินทางปัญญาในการพัฒนาสินค้า

ส่วนที่ 3 การบริหารจัดการทรัพย์สินทางปัญญาในเชิงธุรกิจ
ส่วนที่ 1  การใช้ทรัพย์สินทางปัญญาในการทำตลาด
1. ท่านมีตราสินค้าที่ใช้ในการประกอบธุรรกิจหรือไม่  
□มี
□ไม่มี (ถ้าไม่มี ข้ามไปตอบข้อ 11)


2. จำนวนตราสินค้าที่ท่านใช้ในการประกอบธุรกิจ  
□1  ตรา
□2-5  ตรา 
□มากกว่า 5 ตรา
3. ท่านได้ตราสินค้ามาอย่างไร
□สร้างเอง
□ขออนุญาตใช้ตราสินค้าของผู้อื่น

□อื่นๆ (ระบุ) 

4. ในกรณีที่ท่านสร้างตราสินค้าขึ้นเอง ท่านได้จดทะเบียนคุ้มครองตราสินค้าของท่านหรือไม่ 

□จดทะเบียน จำนวน

เครื่องหมาย (ถ้าจดทะเบียน ข้ามไปตอบข้อ 6)
□ไม่ได้จดทะเบียน
5. สาเหตุของการไม่จดทะเบียนคุ้มครองตราสินค้า คืออะไร
□ไม่เห็นความจำเป็นที่จะต้องคุ้มครอง 
□ค่าธรรมเนียมในการจดทะเบียนแพงเกินไป


□ขั้นตอนและวิธีการจดทะเบียนยุ่งยาก
□อื่นๆ (ระบุ) 

6. ท่านมีแนวคิดหลักในการออกแบบตราสินค้าอย่างไร เช่น ออกแบบตราสินค้าให้สะดุดตา เป็นต้น  (ระบุ)
7. ท่านมีวิธีการออกแบบตราสินค้าอย่างไร
□คิดเอง
□จ้างนักออกแบบ  
□ดัดแปลงจากตราสินค้าที่มีชื่อเสียง
□อื่นๆ (ระบุ)  

8. ท่านรู้จักวิธี และเคยสืบค้นเครื่องหมายการค้าจากฐานข้อมูลของกรมทรัพย์สินทางปัญญา เพื่อตรวจสอบว่ามีบุคคลอื่นใช้เครื่องหมายการค้าที่เหมือนหรือคล้ายกับตราสินค้าของท่านอยู่แล้ว หรือไม่
□รู้จัก

□ไม่รู้จัก        
□รู้และเคยสืบค้น แต่มีปัญหาคือ (ระบุ)

9. ท่านให้ความสำคัญกับการนำตราสินค้าของท่านไปโฆษณาประชาสัมพันธ์มาน้อยเพียงใด
□มาก

□ปานกลาง
□น้อย
10. ท่านใช้วิธีการในการโฆษณาประชาสัมพันธ์ตราสินค้าของท่านอย่างไร
□สื่อโทรทัศน์
□สื่อวิทยุ
□สื่อสิ่งพิมพ์

□อื่นๆ (ระบุ)

11. ท่านรู้จักคำว่า “สิ่งบ่งชี้ทางภูมิศาสตร์” หรือไม่
□รู้จัก 

□ไม่รู้จัก        □รู้จักบ้างแต่ไม่เข้าใจวิธีใช้ประโยชน์  
12. ท่านคิดว่าสินค้าของท่านอยู่ในข่ายที่จะได้รับความคุ้มครองสิ่งบ่งชี้ทางภูมิศาสตร์ หรือไม่
□อยู่ในข่าย     □ ไม่อยู่ในข่าย
□ไม่แน่ใจ
13. ท่านรู้จักและเคยใช้วิธีการประกอบธุรกิจทาง e-commerce หรือไม่
□รู้จัก

□ไม่รู้จัก        
□รู้จักและเคยใช้ แต่มีปัญหาคือ (ระบุ)

14. ท่านรู้จักวิธีการคุ้มครองชื่อทางธุรกิจเพื่อป้องกันมิให้ผู้อื่นนำไปจดทะเบียนโดเมนเนม (Domain Name) โดยมิชอบ หรือไม่
□รู้จัก


□ไม่รู้จัก        
□รู้จัก แต่มีปัญหาคือ (ระบุ)

15. ท่านทำการผลิตบรรจุภัณฑ์หรือหีบห่อเพื่อใช้สำหรับสินค้าของท่านเอง หรือไม่
□ผลิตเอง

□ จ้างผลิต            □ ใช้บรรจุภัณฑ์สำเร็จรูป
16. ท่านรู้จักวิธีการคุ้มครองการออกแบบบรรจุภัณฑ์หรือหีบห่อหรือไม่
□รู้จัก


□ไม่รู้จัก                 
17. ท่านได้จดทะเบียนคุ้มครองแบบผลิตภัณฑ์หรือหีบห่อของท่านหรือไม่
□จดทะเบียน

□ไม่ได้จดทะเบียน
18. สาเหตุของการไม่ขอจดทะเบียนคุ้มครองแบบผลิตภัณฑ์หรือหีบห่อ คืออะไร
□ไม่เห็นความจำเป็นที่จะต้องคุ้มครอง (ระบุเหตุผล)

□ค่าธรรมเนียมในการจดทะเบียนแพงเกินไป


□ขั้นตอนและวิธีการจดทะเบียนยุ่งยาก
□อื่นๆ (ระบุ) 

19. ท่านใช้แนวคิดหรือมีวิธีการออกแบบบรรจุภัณฑ์หรือหีบห่อ อย่างไร
□คิดเอง
□จ้างนักออกแบบ
□ดัดแปลงจากสินค้าที่มีชื่อเสียง
□อื่นๆ (ระบุ) 

20. ท่านให้ความสำคัญกับแบบบรรจุภัณฑ์หรือหีบห่อของท่านมากน้อยเพียงใด
□มาก

□ปานกลาง

□น้อย
ส่วนที่ 2  การใช้ทรัพย์สินทางปัญญาในการพัฒนาสินค้า
21. ท่านมีการพัฒนาสินค้าหรือบริการ (product development) ในธุรกิจของท่านเอง หรือไม่ เช่น มีแผนกวิจัยและพัฒนาสินค้า/ธุรกิจ  มีแผนกการออกแบบผลิตภัณฑ์ 
     เป็นต้น
□มี (ถ้ามี ข้ามไปตอบข้อ 24)

□ไม่มี
22. ท่านมีแผนที่จะพัฒนาสินค้าหรือบริการเพื่อใช้สำหรับในธุรกิจของท่านเองหรือไม่
□มี (ถ้ามีข้ามไปตอบข้อ 24)

□ไม่มี 
23. สาเหตุที่ท่านไม่ต้องการพัฒนาสินค้าหรือบริการขึ้นเอง เนื่องจาก
□ไม่คุ้ม เพราะค่าใช้จ่ายในการทำวิจัยพัฒนาสูงเกินไป
□ไม่มีประสบการณ์และความรู้ในการทำวิจัยพัฒนาสินค้า
□อื่นๆ (ระบุ) 

(ข้ามไปตอบส่วนที่ 3)
24. ท่านมีแนวคิดหลักในการพัฒนาสินค้าอย่างไร เช่น ให้มีจุดเด่นที่แตกต่างจากสินค้าของผู้อื่น  เป็นต้น  (ระบุ)
25. ท่านมีวิธีการพัฒนาสินค้าอย่างไร
□สร้างเอง



□จ้างวิจัยและพัฒนา (ระบุหน่วยงาน/องค์กร)


□ได้รับการสนับสนุนจากภาครัฐ (ระบุหน่วยงาน/องค์กร)


□ดัดแปลง/ต่อยอดจากสินค้าของบริษัทอื่นที่ประสบความสำเร็จ
□อื่นๆ (ระบุ)

26. ท่านรู้หรือไม่ว่าสินค้าลักษณะใดที่สามารถขอรับความคุ้มครองสิทธิบัตรได้
□รู้

□ไม่รู้                  □ ไม่แน่ใจ
27. ท่านรู้หรือไม่ว่าแบบผลิตภัณฑ์ใดที่สามารถขอรับความคุ้มครองการออกแบบผลิตภัณฑ์ได้
□รู้

□ไม่รู้                   □ ไม่แน่ใจ
28. ท่านได้จดทะเบียนคุ้มครองสิทธิบัตรในสินค้าใหม่ๆ ที่คิดค้นโดยบริษัทของท่าน หรือไม่
□จดทะเบียน               □ไม่ได้จดทะเบียน

     29. ท่านได้จดทะเบียนคุ้มครองการออกแบบผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ ที่คิดค้นโดยบริษัทของท่าน หรือไม่
□จดทะเบียน                   □ ไม่ได้จดทะเบียน
30. สาเหตุของการไม่ขอจดทะเบียนคุ้มครองสิทธิบัตร หรือ แบบผลิตภัณฑ์ คืออะไร
□ไม่เห็นความจำเป็นที่จะต้องคุ้มครอง (ระบุเหตุผล)

□ค่าธรรมเนียมในการจดทะเบียนสูงเกินไป


□ขั้นตอนและวิธีการจดทะเบียนยุ่งยาก
□อื่นๆ (ระบุ)  

31. ท่านรู้หรือไม่ว่ากรมทรัพย์สินทางปัญญามีการจัดทำฐานข้อมูลสิทธิบัตร และเปิดให้ประชาชนสืบค้นข้อมูลได้ 
□รู้

□ไม่รู้


32. ท่านคิดว่าข้อมูลสิทธิบัตรมีประโยชน์ต่อการพัฒนาผลิตภัณฑ์ หรือไม่
□มี

□ไม่มี

□ไม่แน่ใจ
33. ท่านเคยนำข้อมูลสิทธิบัตรไปใช้เป็นฐานในการต่อยอด/พัฒนาผลิตภัณฑ์หรือไม่
□นำไปใช้บ้าง            

□ไม่เคยนำไปใช้
34. สาเหตุที่ท่านไม่ได้นำข้อมูลสิทธิบัตรไปใช้ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ เนื่องจาก

□ไม่รู้วิธีในการสืบค้นข้อมูล
□การค้นหาข้อมูลมีความยุ่งยาก
□ไม่มีข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อธุรกิจ

□อื่นๆ (ระบุ) 

35. ท่านรู้จักคำว่า “ความลับทางการค้า” และวิธีการคุ้มครองตามกฎหมาย หรือไม่
□รู้จัก

□ไม่รู้จัก
36. ท่านรู้จักคำว่า “IP Audit” หรือไม่
□รู้จัก

□ไม่รู้จัก
ส่วนที่ 3  การบริหารจัดการทรัพย์สินทางปัญญาในเชิงธุรกิจ
37. ท่านทำการผลิตสินค้าของท่านเองหรือไม่
□ผลิตเอง     □ จ้างผู้อื่นผลิต         □ เป็นผู้รับจ้างประกอบ
38. ท่านนำเทคโนโลยีในการผลิตสินค้ามาจากที่ใด
□คิดขึ้นเอง
□ขอใช้เทคโนโลยีของผู้อื่น
□ดัดแปลงจากเทคโนโลยีของผู้อื่น
□อื่นๆ (ระบุ) 

39. ท่านเคยอนุญาตให้ผู้อื่นใช้ทรัพย์สินทางปัญญาของท่านในการดำเนินธุรกิจ หรือไม่
□เคย  (ระบุประเภททรัพย์สินทางปัญญา
)
□ไม่เคย
40. ท่านมีความรู้ในเรื่องการจัดทำสัญญาอนุญาตให้ใช้สิทธิในทรัพย์สินทางปัญญามากน้อยเพียงใด
□มาก

□ปานกลาง

□น้อย
41. ท่านเคยต้องการโอนสิทธิให้ผู้อื่นใช้ทรัพย์สินทางปัญญาของท่าน หรือไม่
□เคย  (ระบุประเภททรัพย์สินทางปัญญา
)
    ___ สำเร็จ
    ___ ไม่สำเร็จ  เพราะ

□ไม่เคย   แต่ต้องการผู้ร่วมลงทุน

42. ทรัพย์สินทางปัญญามีส่วนสำคัญในการจัดทำแผนธุรกิจของท่าน หรือไม่ อย่างไร 
□มี  (ระบุว่าทรัพย์สินทางปัญญามีบทบาทในการวางแผนธุรกิจของท่านอย่างไร) 
□ไม่มี
43. ท่านรู้จักคำว่า “IP Mapping” หรือไม่  

□รู้จัก

□ไม่รู้จัก
44. ท่านรู้วิธีการขอรับความคุ้มครองทรัพย์สินทางปัญญา หรือไม่
□รู้  เฉพาะในประเทศไทย
□รู้  เฉพาะในต่างประเทศ
□รู้  ทั้งในประเทศและต่างประเทศ
□ไม่รู้
45. ท่านเคยขอรับความคุ้มครองทรัพย์สินทางปัญญาในต่างประเทศหรือไม่
□เคย


□ไม่เคย  เพราะ 

46. ท่านต้องการขอรับความคุ้มครองทรัพย์สินทางปัญญาของท่านในต่างประเทศหรือไม่
□ต้องการ     แต่ขาด     □  ความรู้  □  เงินทุน  □  อื่นๆ

□ไม่ต้องการ  เพราะขาด □  ความรู้  □  เงินทุน  □  อื่นๆ
47. ท่านรู้หรือไม่ว่าจะต้องดำเนินการอย่างไรหากสินค้าของท่านถูกละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา
□รู้

□ไม่รู้
48. ท่านเคยใช้บริการโครงการแปลงทรัพย์สินทางปัญญาให้เป็นทุนหรือไม่
□เคย

□ไม่เคย (ถ้าตอบไม่เคย ข้ามไปข้อ 49)
49. หากท่านเคยใช้บริการ โครงการตามข้อ 47 ท่านประสบปัญหาหรือความไม่สะดวก อย่างไร
ระบุ

50. หากกรมทรัพย์สินทางปัญญาจะจัดทำโครงการยกระดับศักยภาพผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมด้วยทรัพย์สินทางปัญญา  ท่านเห็นว่าหลักสูตรใดมีความจำเป็นต่อธุรกิจของท่าน (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)

□การใช้ทรัพย์สินทางปัญญาในการทำตลาด

□การใช้ทรัพย์สินทางปัญญาในการพัฒนาสินค้า
□การบริหารจัดการทรัพย์สินทางปัญญาในเชิงธุรกิจ
□อื่นๆ (ระบุ) 


-----------------------------------------------------
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